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RELATORIO AUDIENCIA PUBLICA

Comissdo de Participagdo Popular — Camara Municipal de Paulistania.

Data: 17 de junho de 2025

Local: Sala das Sessdes da Camara Municipal de Paulistania

Introdugao

A Comissdo de Participacdo Popular da Camara Municipal de Paulistania realizou audiéncia
publica com o objetivo de ouvir as demandas da populag@o e propor encaminhamentos concretos
que promovam melhorias na qualidade dos servigos publicos municipais. O presente relatorio
reune as principais manifestagdes populares, divididas por dareas temadticas, e apresenta as
recomendagdes formais da Comissdo aos Orgdos competentes. Trata-se de um importante
instrumento de fortalecimento da cidadania, da transparéncia e da corresponsabilidade entre
Poder Publico e sociedade civil na constru¢do de politicas publicas mais eficazes, inclusivas e
humanizadas.

Demandas Apresentadas e Recomendag¢oes Da Comissao

Demanda:

Avaliag¢io do atendimento médico/saude: verificar se ha limite de vagas, compreender os
contratos dos profissionais; implantar sistema de avaliagdo dos servigos; garantir atendimento
humanizado na recep¢do e nas consultas.

Recomendagdes da Comissao:

Transparéncia e organizag¢io: Solicitar a Secretaria Municipal de Saude a disponibilizagdo
clara dos critéfjos de agendamento e limites de vagas por profissional, conforme carga horaria
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Revisdo contratual: Recomenda-se a andlise dos contratos dos profissionais da saide, para
verificar obrigagdes quanto a carga horaria, nimero de atendimentos e metas minimas de
produtividade.

Sistema de avalia¢iio e ouvidoria: Implantar um sistema simples de avaliagdo por parte dos
usuarios, como formuldrios presenciais ou via WhatsApp institucional, com espago para
sugestoes e reclamagoes.

Capacitacio e acolhimento, Promover treinamentos periddicos para recepcionistas e
P ¢ p p k
profissionais da saude voltados ao atendimento humanizado e acolhedor, respeitando o direito a

escuta e ao bom trato.

Demanda:

Falta de profissionais de TI para resolver problemas técnicos e necessidade urgente de
digitalizacéo de documentos em todos os setores da administragdo.

Recomendacdes da Comiss3o:

Contratacio ou convénio para suporte técnico: Recomenda-se avaliar a possibilidade de
contratacdo de profissional de TI ou a formalizagdo de convénio com consércios intermunicipais
ou empresas especializadas, para atendimento técnico pontual e manutengdo de sistemas,
abrangendo todos os setores da administragdo publica, inclusive o Poder Legislativo.

Plano de digitaliza¢do gradual: Sugerir a Prefeitura a criagdo de um plano escalonado de
digitalizagdo de documentos, iniciando pelos setores mais criticos, com uso de ferramentas
gratuitas ou de baixo custo, e que contemple também outras areas da administra¢@o publica e o
Legislativo Municipal, promovendo a modernizag3o de forma integrada.

Capacitagio interna: Incentivar treinamentos basicos para os servidores sobre organizago
digital de arquivos e uso de sistemas, para reduzir a dependéncia de suporte externo em pequenas
demandas, estendendo essa capacitagdo a todos os departamentos da administragdo e também a
estrutura da Camara Municipal.

Buscas por recursos externos: Orientar a administra¢do a buscar recursos estaduais ou federais,
via editais ou programas de modernizag&o da gestdo publica, que possam apoiar @ informatizagio
do municipio, incluindo tanto o Executivo quanto o Legislativo, de modo a garantir avangos

~ tecnolégicos em toda a estrutura publica. -6\ Zc
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Demanda:

Amplia¢ido da obra do Fehidro até o bairro Limoeiro.

Recomendag¢ao da Comissao:

Recomenda-se que o Poder Executivo avalie a possibilidade de ampliagdo da obra financiada
pelo Fehidro até o bairro Limoeiro, considerando que o programa do Governo do Estado de Séo
Paulo permite intervengdes em dreas criticas. Ressalta-se que, mesmo sem novo convénio, a
Prefeitura pode executar a obra com recursos proprios, conforme andlise de viabilidade
financeira e técnica do municipio.

Demanda:
Estudos para transformacio da Rua da Padaria do Manga em sentido unico.
Recomendagao da Comissao:

Sugere-se a administragdo municipal que realize estudos técnicos de viabilidade para a
transformagdo da via em sentido tnico. Contudo, considerando que alteragdes dessa natureza,
especialmente em municipios pequenos, exigem convénio e autorizagdo do Estado, e que tal
medida se mostra invidvel no momento, recomenda-se a realizagdo de campanha de
conscientiza¢do junto a populagdo local, buscando melhorar o fluxo e a seguranga vidria por
meio de educagdo no tréansito.

Demanda:

by

Solicitagdes referentes a mobilidade urbana e seguran¢a vidaria: Foram apresentadas
solicitagdes referentes a mobilidade urbana e seguranga vidria, incluindo a readequagédo de duas
lombadas consideradas excessivamente altas, localizadas em frente a residéncia da Sra. Ana
Ligia Cadamuro e em frente ao Espago Amigo. Também foram apontadas falhas na sinalizagdo
vidria, especialmente em frente a Escola Municipal E.E. Prof* Aracy Santinho Barberi e na
rotatéria em frente a Academia Municipal. Além disso, foi registrada a reclamagéo sobre um
bueiro sem tampa na Rua Iderme Tenca Junior, que representa risco de acidentes, principalmente
/ parg’as criangas que costumam brincar na regifo.

_
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Recomendagao da Comissao:

Recomenda-se que o setor competente da Prefeitura realize vistoria técnica nas lombadas
mencionadas, conforme a Resolugdo n® 600/2016 do Contran, com o objetivo de padronizar a
altura e o formato, assegurando a seguranga dos pedestres sem prejudicar a trafegabilidade.
Quanto a sinaliza¢@o, recomenda-se a pintura imediata da sinalizagdo horizontal nos pontos
citados, a fim de prevenir acidentes e garantir maior visibilidade. Também se recomenda
intervengdo urgente para o fechamento do bueiro aberto na Rua Iderme Tenca Junior, eliminando
o risco iminente de acidentes no local.

Demanda:

Recuo e manejo adequado de arvores, especialmente para contencgdo de raizes.

Recomendagdo da Comissdo:

Orienta-se a realiza¢@o de ag¢des coordenadas de manejo arboreo urbano, com foco em arvores
cujas raizes ndo comprometam calgadas, estruturas ou seguranga do trafego. Recomenda-se o
recuo quando necessdrio, respeitando critérios técnicos e ambientais, uso de podas corretas,
contengdo de raizes e substitui¢do de espécies inadequadas, em parceria com profissionais da
area ambiental e programas estaduais. Sugere-se ainda campanha de orientagdo para ndo
obstrugéo das calgadas com entulhos e materiais de construgdo.

Demanda:

Criagdo de atividades esportivas no contra turno escolar, Foi sugerida a criagdo de atividades
esportivas regulares para alunos da rede estadual de ensino no periodo do contra turno, com o
objetivo de promover praticas saudaveis e educativas, afastando os jovens de situagdes de risco e
da exposi¢do a atividades ilicitas.

Recomendacgao da Comissao:

Recomenda-se que a administragdo municipal, por meio da Secretaria Municipal de Esportes,
articule uma parceria com a dire¢do da escola estadual para viabilizar a oferta de atividades
esportivas no contra turno escolar. A proposta é utilizar espagos publicos ja existentes, como
‘quadras municipais, centros esportivos ou a academia municipal, para oferecer modalidades
como futsal, volei. capoeira, entre outras praticas adequadas a faixa etaria dos alunos. Essa agio
visa ndo apenas incentivar a pratica esportiva e o desenvolvimento fisico e social dos estudantes,
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mas também contribuir com a preveng@o ao uso de drogas e ao envolvimento com atividades
ilicitas, fortalecendo o vinculo dos jovens com a escola e a comunidade. A Comissdo recomenda,
ainda, que sejam buscadas parcerias com projetos sociais ou programas estaduais e federais de
incentivo ao esporte educacional.

Demanda:

Retorno das aulas de pilates, especialmente no periodo de inverno, como alternativa a
hidroginastica. Foi solicitada a retomada das aulas de pilates que eram oferecidas na gestdo
anterior, tendo em vista que, durante o inverno e em dias nublados, a hidroginastica se torna
invidvel devido a limitacdo do aquecimento solar da piscina publica. A proposta visa garantir
uma alternativa de atividade fisica a popula¢do, com destaque para a importancia de ambas as
modalidades estarem disponiveis de forma simultinea durante todo o ano.

Recomendac¢do da Comissao:

Recomenda-se que a administragdo municipal, por meio da Secretaria Municipal de Esportes ou
area responsavel, retome as aulas de pilates ofertadas anteriormente, especialmente durante os
meses mais frios, como alternativa complementar a hidroginastica.

Considerando que o aquecimento da piscina depende exclusivamente de sistema solar, o que
limita seu uso em periodos nublados ou de baixas temperaturas, o pilates se apresenta como uma
atividade acessivel, de baixo impacto e com reconhecidos beneficios a saude fisica e postural,
principalmente para o publico adulto e idoso.

A Comissao refor¢a que o ideal seria manter as duas atividades simultaneamente ao longo de
todo o ano, garantindo opgdes de exercicio fisico continuas a populagdo, independentemente das
condigdes climéticas. Sugere-se, ainda, a avaliagdo de espagos municipais adequados para a
retomada das aulas de pilates e a possivel contrata¢do de profissional habilitado ou celebragdo de
convénio/parceria com profissionais da érea.

Demanda: — A
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Transferéncia do guarda-roupa comunitario: localizado nas proximidades da unidade basica
de saude para o novo CRAS.

Recomendagao da Comissao:

Recomenda-se que a administracdo municipal, por meio da Secretaria de Assisténcia Social,
viabilize a transferéncia do guarda-roupa comunitério para as instalagdes do novo CRAS (Centro
de Referéncia de Assisténcia Social), considerando que esse equipamento publico € o local mais
adequado para centralizar a¢des de apoio as familias em situa¢@o de vulnerabilidade.

A mudanga permitird uma melhor organizac¢do e gestdo do servico, com acompanhamento por
equipe técnica capacitada e integragdo com os demais programas sociais. Além da transferéncia,
recomenda-se a ampliagdo do guarda-roupa comunitario, com definicdo de horarios de
atendimento, critérios de funcionamento e campanhas de arrecadacdo de doagdes.

Essa medida visa garantir maior dignidade as pessoas atendidas, fortalecer o papel do CRAS
como ponto de acolhimento e otimizar os recursos ja existentes, promovendo a articulag@o entre
as politicas publicas de saude, assisténcia social e cidadania.

Demanda:

Foi apontada a necessidade de maior fiscalizagdo no uso de veiculos e recursos publicos
destinados a pessoas com deficiéncia, evitando desvios de finalidade. Também se destacou a falta
de acessibilidade em vias e prédios publicos municipais, além da importancia de envolver
diretamente esse publico nas decisdes sobre inclusdo e mobilidade.

Recomendag¢ao da Comissao:

.
Recomenda-se ao Poder Executivo reforgar a fiscalizagdo do uso adequado dos veiculos publicos
destinados a pessoas com deficiéncia, assegurando transparéncia e controle. Que sejam
promovidas melhorias nas condigdes de acessibilidade urbana e nos prédios publicos, conforme
as Leis n° 10.098/2000 e n° 13.146/2015. Por fim, recomenda-se a nomeag¢do de um
—
) ™
Pl o //
AVENIDA JOSE FRANCISCO CASACA, N2 41, CEP: 17.150-030 — PAULISTANIA/SP  FONE: (14) 3275-1007 _
www.cmpaulistania.sp.gov.br E-mail: crnpaulistania@gmail.com ; cmpaulistania@uol.com.br




N

CAMARA MUNICIPAL DE PAULISTANIA  {iusicfic e fuclfin

CGC/MF 01 666.524/0001-89 W «, : ,
&

representante ou a criagdo de uma comissdo municipal da pessoa com deficiéncia para
acompanhar e contribuir com as agdes voltadas & inclusdo.

Demanda:

Foi relatada a insuficiéncia de profissionais com especializagdo para o atendimento de pacientes
com Transtorno do Espectro Autista (TEA) na rede publica municipal, sendo destacada a
importéancia de capacitag@o continua para garantir um atendimento mais humanizado, eficiente e
adequado as necessidades especificas desse publico.

Recomendagao da Comissao:

Recomenda-se ao Poder Executiva a promogdo de formagdes e capacitagdes continuas para os
profissionais da saude, educagdo e assisténcia social, com foco especifico no atendimento de
pessoas com autismo. Tais agdes devem seguir as diretrizes da Politica Nacional de Protegdo dos
Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (Lei n° 12.764/2012), buscando qualificar
0 servigo publico e garantir a inclusdo e o respeito as especificidades desse grupo.

Demanda:

Foi discutida a importincia de manter as comemora¢des do Dia das M3ies nas escolas
municipais, preservando a tradigdo, mas com atengdo a diversidade familiar e ao cuidado para
que nenhuma crianga ou adolescente se sinta constrangido ou excluido.

Recomendag¢ao da Comissao:
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Recomenda-se ao Poder Executivo, por meio da Secretaria Municipal de Educagdo, que
mantenha as comemoragdes do Dia das Maes, adotando praticas pedagdgicas que assegurem a
participagdo de todas as criangas, independentemente de sua configuragio familiar. E
fundamental que as atividades sejam planejadas com sensibilidade, de forma a evitar qualquer
situagdo de exclus@o ou constrangimento, em conformidade com o Art. 232 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), que veda submeter a crianga ou adolescente a tratamento
vexatorio ou discriminatdrio. A comissdo refor¢a a importancia de capacitar os profissionais da
educagdo para conduzir essas datas comemorativas com respeito, empatia e inclusio.

Demanda:

Foi relatado o uso de musicas com conotagfo sexual e apologia a condutas inadequadas durante
festas e apresentagdes escolares na Escola Estadual Prof.* Aracy Santinho Barberi, o que gerou
preocupagdo da comunidade quanto a adequagdo do contetido apresentado aos estudantes.

Recomendacao da Comissao:

Considerando que a unidade pertence a rede estadual, recomenda-se que o Poder Executivo
Municipal, por meio da Secretaria de Educag@o ou do Conselho Municipal de Educagdo, apure
os fatos relatados junto a dire¢do da escola e a Diretoria Regional de Ensino.

Caso confirmado o uso de contetido inapropriado, que seja encaminhado oficio de orientagdo
pedagodgica e manifestagdo de repudio, solicitando que as futuras atividades estejam alinhadas
aos principios educativos e ao que determina o Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n°
8.069/1990), especialmente no que se refere a protegdo moral da crianga e do adolescente.
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Demanda:

Municipe sugeriu a implantagdo de uma escola civico-militar no municipio. No entanto, como ha
apenas uma escola estadual e o municipio é de pequeno porte, considera-se inviavel a
transformagdo da atual unidade.

Recomendagao da Comissao:

Que o Poder Publico Municipal, com apoio da Camara, Prefeitura e liderancas das cidades
vizinhas, articule junto ao Governo do Estado, deputados e Governo Federal a criagdo de uma
escola civico-militar regional, mediante estudos de viabilidade e mobilizagdo institucional
conjunta.

Demanda:

Participante manifestou insatisfagdo com a auséncia de vereadores nas ruas e na escuta direta da
populagéo.

Recomendac¢ao da Comissao:

Que os vereadores intensifiquem sua presenga nos bairros e comunidades, promovendo agendas
regulares de escuta popular, visitas em campo e participagdo em eventos locais, fortalecendo o
vinculo com os municipes e a efetividade da representagdo popular.

Parecer da Comissao

Ap6s andlise criteriosa das demandas apresentadas pela populagdo durante a audiéncia publica, a
Comissdo de Participagdo Popular manifesta parecer favoravel a adogdo das medidas

i recomendadas neste relatorio. Ressaltamos que todas as proposigdes foram elabdradas com base

) na escuta ativa dos cidaddos, em consonancia com a legislagdo vigente € com o principio da
eficiéncia na administragdo publica. A Comissdo destaca a importancia da atuag@o intersetorial
entre os Poderes Executivo e Legislativo, bem como da mobiliza¢do comunitaria para o
acompanhamento das agdes propostas. Considera-se essencial que as recomendagdes sejam
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incorporadas as rotinas administrativas e aos planos de governo, com o devido monitoramento de
sua implementacao.

Conclusao

A audiéncia publica demonstrou o compromisso da populagdo com a melhoria dos servigos
publicos e refor¢ou a importancia da escuta ativa como ferramenta de gestdo democratica. As
recomendagdes apresentadas neste relatorio visam aprimorar areas sensiveis como saude,
educacdo, mobilidade urbana, inclusdo social e participagdo cidadd. A Comissdo reafirma seu
papel como ponte entre o Legislativo e a sociedade, e se compromete a acompanhar a execugéo
das propostas, contribuindo para o fortalecimento da gestdo publica municipal. Reiteramos a
necessidade de continuidade desse processo participativo, com novas audiéncias e canais
permanentes de dialogo com a populagdo.

Paulistania/SP, 27 de junho de 2025.
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ABILIO PENTEADO JUNIOR - PL

Presidente da Comissdo de Participagdo Popular

JUSCELIINO PEREIRA DA SILVA JUNIOR - MDB

Relator
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SILVIO CESAR MODESTO - PP

Membro
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